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前言： 
 

  現在的孩子怎麼這麼難教 
 



身為父母的您們身為父母的您們  

常常吵架常常吵架??  

  

還是常常為了還是常常為了孩孩  

子的事情吵架？子的事情吵架？  
 

 



為人父母的迷思 

不要輸在起跑點上，早點跑就不會落伍。 

小孩有耳無嘴（歹花多子，歹人多話）。 

勤有功，嬉無益。 

嚴師出高徒，棒下出孝子。 

要求愈高、期許愈多，孩子的成就愈大。 

不斷給孩子獲得成就的機會，必會增進信心。 

歹天烏雲厚，歹女多友群。 

養狗防盜，養兒防老。 



為人父母的迷思 

孩子吵架傷感情，有害無益應及時制止。 

言聽計從、循規蹈矩的孩子令人喜歡。 

鼓勵競爭才能激發孩子勤奮不懈的精神。 

天下無不是的父母。 

爸媽不會害你的，聽我（們）的話，準沒錯。 

無友不如己者，不要結交比我們差的人。 

父母字典中，不應有「對不起」這三個字，
尤其面對子女時。 

 

 



 檢視父母的成績單 
下面這張父母的成績包括二十個測驗題，請真實填答，然後計算總
成績，計分標準是：做得「非常好」給五分，「很好」給四分，
「尚可」給三分，「有待努力」給兩分，「沒做到」給一分。 
 

１、重身教與言教，作為子女的榜樣 

２、我接納尊重孩子的意見，並常和他們進行溝通 

３、我給子女適當的獨立與磨練機會 

４、我是一個很有幽默感的家長  

５、我對子女的態度溫婉，不嘮叨、不長舌 

６、我常參加自我成長的活動，像：閱讀、聽演講及成 

       長團體等 

７、我對子女適時的表現權威與關懷的管教態度  

８、我教導孩子正確的道德觀及凡事負責的態度  



９、我常和學校老師溝通，以了解子女在校的生活狀況  

１０、我了解子女的各種需要，並對其行為作客觀的判斷  

１１、我不因為自己是父母，就認為凡事都是自己才對 

１２、我不重男輕女，也不特別偏愛家中某個孩子 

１３、我不溺愛子女，或一昧的只想以金錢取代親情 

１４、我不大聲責罵孩子的過錯 

１５、我不會把工作時不滿的情緒遷怒到子女身上 

１６、遵守不抽煙、不打牌、少喝酒與少應酬的原則 

１７、我讓孩子有學作家事的機會，不會一天到晚只叫他們唸 

           書 

１８、我沒有任何破壞家庭和諧的婚外情 

１９、我注意服裝儀容，不給人隨便的感覺 

２０、我不翻舊帳說子女的不對 
 

總分___________________ 
 

 

 檢視父母的成績單 



父母的成績叫「自我知覺」分數，不妨也請子
女作答，然後統計他們給你的成績，此種「子
女知覺」分數，有時往往會比父母自我知覺來
得客觀。萬一某題目分數相去太遠時（三分以
上），不妨坐下來面對面溝通，親職教育是一

切教育的根本，因此必須八十分才算及格，
親愛的父母，你得到了幾分呢？ 

 

 檢視父母的成績單 



孩子最需要的六種養分 

安全感 

親密的家庭氣氛 

給孩子一個好榜樣 

發現孩子的特長 

培養孩子健康的習慣 

當孩子情感的啟蒙者 

 



建立孩子的自我價值 

絕對不要對孩子做消極性的批評 

孩子們需要不斷的愛和鼓勵 

每天告訴孩子你愛他－ 

 1.使用大量肢體語言 

 2.集中注意力在孩子身上 

 3.用眼睛表達你的愛意  

給予正面的期許 

 1.父母常說：「我相信你」 

從小開始，就教小孩子說：「我喜歡我自己」 

 



親子溝通的「六要」與「六不要」 

Dos Don’ts 

要誇獎 要信賴 勿錯時溝通 勿轉嫁情緒 

要傾聽 要討論 勿急躁行事 勿相互指責 

要觀察 要合作 勿動輒打罵 勿標籤批評 



親子溝通面面觀  
 

兼具理性與感性的溝通 
 

許多父母所認為的溝通其實是「說話」與「命令」。 
溝通比說話複雜，也更為重要，溝通希望達到以下幾 
個目的： 
 

     1.理性層面：說明陳述事務，進而表達見解與想法， 
                             使得彼此的想法接近。 
     2.感性層面：表明自己對於對方的感覺、態度與情感， 
                            也希望能夠喚起對方的正面回應，使得 
                             彼此的感情相融。 
     3.關係層面：希望經由溝通以維繫、增強親子之間的 
                             關係，進而使得家庭更加地凝聚。 



親子溝通面面觀 
 溝通的六大要素 
想要溝通順暢，減少溝通的障礙，就得每一個溝通要素都能夠考慮
完整，減少問題。現在將溝通的六大要素整理如下，並且以親子關
係為例加以說明： 
 

   1.誰：誰在表達意見與想法？父母是否鼓勵孩子表達他們 
               的意見？ 
   2.說什麼：說話的主要內容為何？說話時想要表達哪些理性與 
                       感性的成分？ 
   3.針對誰：父母表達的意見與感受主要是針對孩子或是父母自 
                      己的？ 
   4.如何傳達：溝通是透過書面文字或是口語當面表達的？溝通 
                           時配合哪些表情、手勢與肢體動作？ 
   5.效果如何：孩子對於父母溝通的反應是什麼？父母採取什麼 
                          方式應對？ 
   6.什麼干擾：親子溝通的干擾與障礙是什麼？是否屬於時間與空間 
                          的因素？是否設法排解？ 

 



淺談PAC理論 

 PAC模型又稱為「自我狀態模式」（Ego-State model），指
出每個人性格裡都有3種我，這種性格屬性也會反映在一個人
的說話應對上，讓他在面對不同情況時，產生嚴厲批判、理性
問答或模稜兩可的說話方式。 

 

 P 父母parent 
說話時會展現出權威和優越感，常採用命令或訓斥等權威
式做法，表現出挑剔的行為。當一個人的人格結構中，P
占多數時，行為表現會變得容易憑主觀印象做事、專斷獨
行、濫用權威等。講話時常會以「你應該」「你不能」
「你必須」等命令句開頭，或「笨死了」「連這個也不會」
等嚴詞批評。 

 



淺談PAC理論 

 A 成人adult 
說話時會展現出客觀與理智，就事論事、善用分析、明
辨是非，依據現實環境做客觀思考，以彈性及清晰的思
考力做溝通，並展現出對人尊重的態度。當一個人的人
格結構中，A占多數時，行為表現會舉止冷靜、深思熟
慮、對自己負責、對他人尊重。講話時常會以「我個人
認為」「我的想法是」「根據狀況」等分析式語句開頭。 

 



淺談PAC理論 

 C 兒童child 
說話時的反應出自直覺，會展現出自然、冒險、愉快，
甚至是沒有主見與不負責任的一面，不只好奇、好玩、
好問，也容易任性、喜怒無常、感情用事。當一個人的
人格結構中，C占多數時，行為表現容易不負責任、追
求享樂、逃避退縮。講話時常會以「我是」「我想」
「我不知道」「我不管」等自我中心的說法開頭。 

 



親子教養的八字訣與「三」不「五」時 
 

 

八字訣：管束、冀望、教導、關愛 

 

 

「三」不： 

不能夠嘮叨不休 

不可以窺探隱私 

不應該威權心態 

 

 
「五」時： 
時常給予適度的關懷 
時常找時間和他交心 

時常與學校保持聯繫 

時常關心其交友情形 
時常了解青少年文化 
 



結語、以5Cs發揮家庭凝聚力 

 Communication溝通： 

    為求家人對同一件事物觀念上的接近。 

Coordination協調： 

    使家人對家中的事經常協調，共同解決家中的問題。 

 Compromise忍讓： 

   家人應能不自私，能懂得容忍，不過分堅持己見，不是
只求自己的利益。 

 Consensus共識： 

    家人能夠重視家庭，並對維持家人和諧，增進家庭功 

    能等達成共識。 

 Cooperation合作： 

    家人能互相配合，解決家庭和家庭中成員共同的問題。 
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